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Tém tit: Trong bdi canh truyén thong s phat trién manh mé, truyén thong xa hoi da tro
thanh cong cu quan trong trong viéc dinh hinh du luén va thuc day hanh dong tmg pho véi
bién ddi khi hau. Vi kha nang siéu két nbi va tac dong rong rai, truyén thong xa hoi khong
chi gop phan lan toa thong tin, nang cao nhan thirc cong déng ma con thiic day sy tham gia
cua cac bén lién quan vao qua trinh xay dung chinh sach khi hau. Bai viét phan tich quyén
luc mém cia truyén thong x4 hoi trong viée tao anh hudng dén hanh vi ca nhén, chinh sach
cong va hop tac quoc té vé& bién d6i khi hau. Dong thoi, bai viét cling chi ra nhiing thach
thirc ma truyén thong xa hoi phai d6i mat. Trén co s¢ do, bai viét dé xudt cac giai phap
nham t&i wru hoéa vai trd cla truyén thong xa hoi trong viée thic day nhan thirc va hanh
dong bén ving vé bién doi khi hau tai Viét Nam.
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thay doi co cau ctia nhiéu nén kinh t¢ - xa

1. Tinh cap thiét hoi trén thé giéi (Takahashi va cong su
2023; Van Daalen va cong su 2023). Trong

Bién d6i khi hau da tré thanh mot trong bdi canh do, nhan thirc va hanh dong toan
nhitng thach thic 16n nhit ctia nhan loai cau dong vai trd then chdt trong viéc ung
trong thé ky XXI. D6 khong chi 1a hién pho véi bién doi khi hau, dic biét khi cudc
tugng mdi truong don thuan ma con 1a cude khing hoang khi hau khong thé dugc giai
khing hoang mang tinh h¢ thong, anh huéng quyét boi nd lyc cia mot ca nhan hay mot
sau rong dén moi linh vuc tir kinh té, xa hoi, quoc gia riéng 1¢, ma doi hoi su phdi hop
an ninh luong thuc, stc khoe cong dong cho chit ché giira chinh phu, doanh nghiép, to
dén sy 6n dinh chinh tri toan cau (Jalles chirc phi chinh phi, cong dong khoa hoc va
2023). Céc tac dong clia bién d6i khi hau c6  toan thé cong dan. Hién nay, khoang cach
anh huong 16n dén méi truong ty nhién va gitta nhan thuc va hanh dong 1a mdt trong

nhirng thach thirc lon nhit, nhiéu nguoi dan,
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nhu ciu cip thiét vé chién luoc truyén thong
hiéu qua dé cung cip thong tin chinh xac, dé
tiép can, dong thoi truyén cam hung cho
cbng chung tham gia vao cac hanh dong bao
vé moi trudng. Truyén thong khong chi
dong vai tro 1a kénh cung cap dir kién khoa
hoc ma con cé thé thiic day thay doi nhan
thire, kich hoat hanh vi tich cuc va huy dong
cong dong trong cic sang kién giam thiéu
phat thai va thich ung voi bién doi khi hau
(Ittefaq 2024). Trong do, truyén thong xa
hoi dang ngay cang tro thanh cong cu quyen
lyc manh m&, gitp thong tin vé bién doi khi
hau lan téa nhanh chéng, tiép can dén hang
ty nguoi dung trén toan thé gidi, tao ra
khong gian ddi thoai md va ting cudng su
tham gia cua cong dan vao cac chinh sach
khi hau. Bang cach tan dung kha ning siéu
két ndi, tinh twong tac cao va sirc manh huy
dong cong dong, truyén thong xa hoi da tro
thanh nén tang quan trong dé thic day cac
hanh dong tng phé véi bién doi khi hau, tir
viéc thay d6i 16i song ca nhan, ung hd cac
sang kién bén ving, cho dén tao 4p luc 1én
cac nha hoach dinh chinh sich nham thuc
day céc giai phap khi hau hiéu qua hon (Wu
va cong su 2022).

Trong bdi canh sd, truyén thong xi hoi
mo rong khong gian giao tiép cong, chuyén
cong chung tir tiép nhan thu dong sang dong
kién tao. Nho két nbi di dong va tuong tac
tic thi, thong diép vé bién doi khi hau
khuéch tan nhanh, da phuong tién, tiép can
nhiéu nhom, qua d6 kich hoat nhan thuc,
thai do va hanh vi. Quyén lyc mém cuia
truyén thong xa hoi thé hién & ning lyc huy
dong, lién két va dinh hinh chuan muc xa
hoi. Tuy nhién, nén tang nay ciing an chira
rui ro nhu thong tin sai I¢ch, tin gid gay
nhidu va lam x6i mon niém tin vao khoa hoc
khi héu; hi¢u tmg budng vang khién nguol
dung chu yéu tiép xuc véi quan diém dong
thuan cho du c6 nhén biét v kién dbi 1ap, ho
suy giam niém tin véi nhém khac quan diém
va khudc tor phan bi¢n; bong bong loc do

thuat toan c4 nhan hoa cing cb thién kién,
thu hep ddi thoai, cuc hoa lap truong. Ngoai
ra, khuynh huong giat gan hoa va giai tri
hoa néi dung trong truyén thong khién céc
yéu td gay sdc, kich tinh dugc wu tién cha ¥
hon so véi thong tin khoa hoc co kiém
chung, tir do 1am suy giam sy quan tam thyc
chat va bén vitng dbi v6i van dé bién dbi khi
hau. Bén canh do, nhiing khac biét trong
nhan thtre cua cong chung vé mic do
nghiém trong ctia bién d6i khi hau cing la
tré ngai dang ké, dic biét tai cic qudc gia
dang phat trlen noi vu tién tang truong kinh
té va nhu cau sinh ké trudc mat 1an 4t cac
moi quan tam moi truong.

Hon nita, bién ddi khi hau ngay cang
chiu su chinh tri hoa, kéo theo tranh chap
dién ngdn va phan cuc nhan thirc trén mang
xa hoi, tir d6 lam suy gidm hi¢u luc cta céc
can thiép truyén thong nham huy dong hanh
dong tap thé. O Viét Nam, du truyén thong
xd hoi phat trién nhanh nhung van thiéu
khung chién luge lién nganh, nhat quan dé
t6i vu hoa quyén luc mém cia nén tang nay
trong linh vuc moi truong. Pé khic phuc,
can O co ché phdi hop giira Nha nudc, cic
t6 chuc phi chinh phu, doanh nghiép va
cong dong, hudng téi kiém chimg céac tac
dong c6 hiéu qua dén cong ching tir hé sinh
thai truyén thong xa hoi co trach nhiém, qua
d6 nang cao nhan thirc, ciing c6 dong thuan
va thiic ddy hanh dong tng pho bién di khi
héau theo hudng bén viing.

Bai viét phan tich vai tro, hi€u luc va gioi
han cta quyén Iuyc mém truyén thong xa hoi
trong nang cao nhan thuc va huy dong hanh
dong Gmg pho véi bién doi khi hau, déng thoi
1am 15 co ché tac dong qua d6 truyén thong xa
hoi két nbi cong dong, dinh hudéng dong chay
thong tin, du ludn va tdc dong chu trinh chinh
sach khi hau. Ngoai ra, bai viét bude dau nhin
dién cac rao can chii yéu nhu lan truyén thong
tin sai léch, hiéu tmg budng vang, bong bong
loc, qua trinh chinh tri hoa van dé khi hau va
thach thirc chuyén dbi nhan thirc thanh hanh vi
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xa hoi. Tir do, bai viét dé xuat cac dinh hudng
chién lugc nhim tdi wu héa quyén luc mém
cta truyén thong x3 hoi trong linh vuc moi
truong voi su can thi€p dua trén nguén dir liéu
tin cdy, ting cudng kiém chimg doc 1ap vé tac
dong cua truyén thong, nang cao ning luc sd
ctia cong chiing, thiic ddy hop tac lién nganh va
thiét 14p co ché do ludng - danh gia tac dong.

2. Co s& 1y thuyét

Quyén luc mém ciia mot quéc gia duogc
kién tao tir ba tru cot chinh: van hoa, gia tri
chinh tri va chinh sach ddi ngoai. Cac ngudn
lyc nay van hanh mot cach tinh vi, tac dong
gian tlep thong qua viéc dinh hinh méi truong
qudc té, tao diéu kién thuan loi cho viéc thuc
thi chinh sach va doi hoi thoi gian dai dé dat
duogc hiéu qua mong mudn. Trong d6, van hoa
dong vai trd nén tang, gop phan hinh thanh
strc manh mém thong qua strc anh hudng cua
vin hoéa phd bién, dic biét 1a biéu hién qua
vin héa dai chung (Nye 2004a). Quyén luc
mém - kha ning dinh huéng hanh vi thong
qua strc hit - 1a chia khoa dan dén thanh cong
trong thé gidi hién dai. No thuyét phuc, két
noi con nguoi cung chung tay thue hién muc
tiu chung ma khong can ap dat hay trao dbi
loi ich. Strc manh thdm ling ndy duoc xay
dung trén nén tang gia tri chung, tinh cong
bang va trach nhi¢m. Quyen lyc mém st dung

“ti gid” dya trén niém tin, sy dong thuan,
khuyén khich hop tac va chia sé trach nhiém.
Hiéu quéa ciia quyén lyc mém vuogt xa quyén
lyc cung, lan toa anh huong rong réi thong
qua mang ludi truyén thong va kha ning tiép
nhan cua cong ching. N6 tao ra hi¢u Ung
khuéch tan, gép phan dat dugc muc tiéu
chung bén vimg (Nye 2004b). Tai cac qudc
gia phuong Tay, bao chi - truyén thong dong
vai tro then chdt trong viéc truyén tai quyén
luc mém. Cac quyén tu do ngén ludn, chia sé
thong tin, hoi hop va biéu tinh ctia cong ching
la nén tang cho sy phat huy hiéu qua cua
quyén lyc mém.

Khai niém truyén théng hién dai gin lién
v6i quyén lyc mém, thé hién qua vai trd cua
n6 nhu mot thiét ché xa hdi quan trong
(Nguyén Van Diing va PS Thi Thu Hﬁng
2018). Truyen thong thyc hién chirc nang két
ndi, siéu két nbi nguodn tai nguyén meém, gop
phan tao dung sirc manh mém cho qudc gia
hay t6 chic. Truyen thong xa hoi, voi kha
nang siéu két ndi vuot trdi, dong vai tro then
chdt trong cugc cach mang thong tin, tac dong
sau sic dén ban chat quyén lyc (Nye 2019).
N6 thiic day sy phan tan va cing c6 hinh thirc
bleu dat méi - quyén lyc mém. Stc manh
mém cua truyén thong xd hoéi duoc khoi
nguon tir 5 ddc diém chinh: (i) Tinh két ndi
cao thong qua nén tang cong nghé di dong va
internet gitp két n01 hang triéu nguoi st dung,
tao ngudn cung cap thong tin da dang va cap
nhat lién tuc; (ii) Mo rong kha ning tiép can
va san xut théng tin vi bat ky ai ciing c6 thé
tiép can va chia sé thong tin, bat ké thoi gian
va dia diém; (iii) Tinh m& gi6i han khi mé ra
khong gian sang tao, cho phép nguoi dung tu
do tao ra cac san phim tin ttc; (iv) Tinh cép
nhat cho phép cong chung tuong tac tirc thi,
gui tin, dat cau hoi va tranh luén truc tiép va
(V) Tinh tuong tac cao thuc ddy thao luan va
hinh thanh du luan xa hdi vé cac van d& nhanh
chong (bang Thi Thu Huong 2015).

Truyén thong xi hoi tré thanh cong cu
quan trong, phuong thirc giao tiép bd sung
cho hoat dong ngoai giao cong chiing (Chan
2023). Ngoai giao cong chung 1a bo phéan
khong thé tach roi ctia hoat dong ngoai giao,
bao gdém truyén thong thuong nhat, hoach
dinh chién lugc va x4y dung quan hé 1au dai
v6i cac chu thé then chdt. Ba khia canh nay
dong vai tro then chét trong viéc tao ra
quyén lyuc mém, anh huong va thic day cac
quyét dinh chinh sach d6i noi va déi ngoai
(Nye 2004a). Truyen thong hang ngay
khong chi don thuan 14 cong cu truyén tai
thong tin ma con 1a phuong tién quan trong
dé thuc day ¥ thirc va dao tao cong dong vé
cac van dé chinh tri va xa hoi. Viéc sir dung
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hiéu qua truyén thong hang ngay trong ngoai
giao cong ching giap thuc diy sy hiéu biét
va hé tro cho céc chinh sach doi ngi va déi
ngoai, tdng cuong tinh minh bach va trach
nhiém giai trinh cua chinh phu, khuyén
khich sy tham gia cua cong dan vao cac van
dé qudc té. Truyen thong chién lugc, véi
viéc phat trién cac chu dé chinh va ke hoach
su kién biéu trung, déng vai trd quyét dinh
trong viéc tao dung hinh anh va uy tin quéc
gia. Bﬁng cach xdy dung va thyc hién chién
luge truyén thong bai ban, ngoai giao cong
chung c6 thé truyen tai thong diép quoc gia
hiéu qua va nhat quan, ning cao vi thé va
anh huong qubc té, thu hit dau tu nudc
ngoai va thuc day du lich. Phat trién cac moi
quan hé 1au dai véi cac nhan vat chi chét co
anh huong t6i du luan x4 hoi 1a thanh t6
quan trong cua ngoai giao cong ching.
Thong qua cac chwong trinh trao do6i, dao
tao, hoi thao va hdi nghi, céac quéc gia co thé
xay dung va duy tri quan hé hop tac voi d6i
tac quéc té, m6 rong mang ludi anh huong,
tiép can ngudn tri thirc va thong tin moi, qua
d6 tang cudng hiéu biét va cung cd niém tin
14n nhau.

3. Phuwong phap nghién ctru

Trén co so tong thuat nghién ctu va
thuc tién truyén thong méi truong, nghién
ctru phan tich tai liéu dé danh gia toan dién
co ché qua dé truyén thong xa hoi kién tao
quyén lyc mém trong linh vuc bién ddi khi
hau, tir cau tric hoa dién ngon dén tac dong
ddi v6i du luan va chu trinh chinh sch khi
hau. Bén canh d6, nghién ctru hé théng hoa
cic luan diém vé quyén lyc mém, truyén
thong xa hoi va bién doi khi hau. Phan tich
dlen ngdn duoc ding dé truy vét cach cac
nén tang kién tao va khuéch tan dién ngdn
khi hau, qua d6 dinh hinh nhan thirc cong
chiing nhu nhan dién khung dién ngén chu
dao, phan tich chién lugc ngon ngit/phong
cach cing mirc do lan truyén va tuong tac.

Phén tich truong hop minh hoa co ché tac
dong tG1 nhan thirc xa hoi va chu trinh chinh
sach thong qua cac phong trao, chién dich
tiéu biéu. Két hop phan tich tai liéu, phan
tich dién ngén va phan tich truong hop cho
phép kién tao khung phan tich tich hop
nhiam danh gia vai tro cua truyen thong xa
hoi trong kién 1ap quyén luc mém dbi véi
van dé bién ddi khi hau. Cach tlep can vua
gitp hé théng hoa nén tang ly thuyét vira
cung cap bang chung thuc tlen dé giai thich
cac co ché tac dong cua truyén thong xa hoi
td1 nhan thuc, hanh vi va chu trinh chinh
sach khi hau ¢ quy mo toan cau.

4, Quyen lwrc mém cia truyén thong xi
hoi ve bién ddi khi hau

4.1. Kéu goi hanh dpng chung vin dé toan
cdu vé bién doi khi hdu

Trong bbi canh toan cau hoa thong tin,
mang xa hoi co lgi thé vuot tro1 nho kha nang
két ndi tirc thoi, pham vi tiép can rong 16n va
tinh twong tac cao. Su phat trién nhanh chéng
clia cic nén tang nhu Facebook, Twitter,
YouTube, TikTok va Instagram da m¢d ra
khong gian giao tiép da chiéu, cho phép moi
ca nhan khong chi tiép nhan ma con cha dong
tham gia vao qua trinh lan téa thong tin vé
bién d6i khi hau (Jang va Hart 2015;
Olofinlua 2019) Diéu nay gitp giam thiéu su
bat binh déng trong viéc tiép can thong tin, tao
co hoi dé moi tang 16p xa hoi, tir nha nghién
ctru, nha hoat dong moi truong dén cong dan
binh thuong déu cé thé dong gdp vao viéc
truyén tai thong diép va thuc day thay doi
hanh vi. Pong thoi, truyén théng xa hoi ciing
glup gia tang tinh minh bach trong thao luan
v€ khi hau khi cong chung co thé giam sat,
phan bi¢n va yéu cau trach nhi¢m tir cac bén
lién quan, bao gém ca chinh phu va doanh
nghiép, d6i v6i cac cam két va hanh dong lién
quan dén khi hau (Wu va cong sy 2022).
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Yéu t6 quan trong giup truyén thong xa
hoi kéu goi cac hanh doéng chung vé bién d6i
khi hau 13 cach thtc truyén tai thong tin theo
huéng cam xic hoéa ndi dung, glup cong
ching dé dang tiép nhan va két ndi voi cac
van dé moi truong. Theo do, thong diép vé
bién 601 khi hau mudn tac dong dén cong
chung can dap Gng sau yéu to quan trong.
Thi nhét, thong diép phai pho bién trong x4
ho1, nghia la cong chiing san sang chia sé vi
n6 mang lai gia tri hodc giup ho thé hién ban
than theo huong tich cyc. Thir hai, n6i dung

can gan véi doi song hang ngay de gilt dugc
su quan tAm lau dai. Tht ba, yéu t6 cam xtc
rit quan trong, vi cong ching thudng chia sé
nhitng ndi dung cham dén cam xuc cua ho.
Thir tu, thong diép can co tinh cong khai, dé
dang lan truyén trong mang ludi xa hoi. Thur
nam, ndi dung phai c6 gia tri thyc té, giup
ich cho doi song khién cong chung s& mudn
chia sé. Cubi cung, ké chuyén la cach hi¢u
qua nhat dé truyén tai thong diép, boi nhiing
cau chuyén ca nhan hoac tinh huéng thuc té
luon d& gay an twong va c6 st lan téa manh
hon dir liéu kho khan (Wu va cong sy 2022).

Minh chimg & nét vé quyén luc mém
clia truyén thong xa hoi trong viéc thay doi
nhan thirc vé bién d6i khi hau Ia bai phat
biéu cia Leonardo DiCaprio tai L& trao giai
Oscar vao ngay 28/2/2016. Khi nhan giai
Nam chinh xuat sic nhat trong b phim The
Revenant, DiCaprio c6 co hoi dé truyén tai
thong diép manh mé vé méi truong. Anh
nhan manh rang bién d6i khi hau khong con
1a van dé cua twong lai ma dang dién ra ngay
lac ndy, voi nhirng tac dong rd rét dén hanh
tinh. DiCaprio kéu goi cong ddéng qubc té
hanh dong khéan cr?ip dé bao vé Trai Dat,
déng thoi nhan manh trach nhiém cua céc cé
nhan va chinh phu trong viéc giam thiéu tac
dong cua con nguoi lén khi hau. Bai phat
biéu ctia DiCaprio nhanh chéng tré thanh
chu dé néng, dugc chia sé rong rdi trén
Twitter, Facebook va YouTube, thu hat
hang tri¢u lugt xem va binh luan. Chi trong

vong 24 gid sau sy kién, luot tim kiém tir
khoa “climate change” (bién d6i khi hau) da
ting dot bién 261%. Trong nim nam tiép
theo, mirc d6 quan tdm dén chu dé nay tiép
tuc duy tri & mtrc cao hon 25% so véi trude
d6. Sy lan téa nay khong chi dbi voi nguoi
ham md cua DiCaprio ma con thu hat su cha
¥ cuia gi6i truyén théng, cic nha khoa hoc va
cac to chirc moi trudng, tao ra lan séng thao
luan manh mé& vé trach nhiém cua con nguoi
d6i voi hanh tinh. Hiéu Gng cua bai phat
biéu nay cho thdy vai trd quan trong cia
nhing ca nhan c¢6 tim anh hudng trén mang
xa hoi trong viéc dinh hudng du ludn va kéu
goi hanh dong do cong chung thuong c6 xu
huéng tin tudng va tiép nhan thong tin tir
nhiing nguoi ho yéu mén va ngudng mo. Su
kién nay ciing cho thiy cach truyén thong xa
hoi c6 thé khuéch dai thong diép quan trong,
bién né tir mot bai phat biéu don 1é thanh
phong trao thao luan so6i nodi, thic déy sur
quan tdm cia coéng chung d6i voi van dé
moi trudng trén pham vi toan cau (Leas va
cong su 2016).

Truyén thong xa hoi khong chi gitp lan
toa thong tin ma con co thé bién nhan thirc
thanh hanh dong thuc tién, tao ra suc ép
chinh tri va xa hoi dé thuc day cac thay doi
mang tinh h¢ théng. Mot trong nhiing phong
trao vé khi hau toan cau 16n duoc blet dén
v6i Bill McKibben - nha sang lap t6 chuc
350.0rg. McKibben da tan dung stc manh
cia mang xa hoi dé gay ap luc 1én cac nha
linh dao thé gi01, kéu goi sy tham gia cua
cong dong qudc té nham hanh dong quyét
liét hon trong viéc chong bién d6i khi hau
(McKibben  2009). Chién dich cua
McKibben tap trung chi trich sy cham tré
cua cac chinh phu trong viéc thyc hién cac
cam két giam phat thai, dong thoi thic day
nhan thirc rang viéc sir dung nhién liéu hoa
thach 14 nguyén nhan chinh cua bién d6i khi
hau (Pietras 2022). Thong qua cac bai viét
sic bén, video kéu goi hanh dong va chién
dich hashtag trén Twitter va Facebook,
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McKibben va 350.org da thanh céng trong
viéc huy dong hang triéu nguoi tham gia vao
cac cudc biéu tinh va kién nghi truéc Hoi
nghi thuong dinh vé khi hau cua Lién Hop
Quéc nam 2014 tai New York. Chién dich
nay da truyén cam hing manh mé cho céac
phong trao 16n nhu People’s Climate March,
thu hat hon 400.000 nguoi xudng dudng tai
New York va hang tram nghin nguoi khac
tham gia tai cac thanh phd 16n trén thé gisi.
bay 1a cudc biéu tinh vé khi hau 16n nhét
trong lich st vao thoi diém d6, voi su tham
gia cua cac nha khoa hoc, nha hoat dong
moi truong, doanh nghiép va ca cac nha lanh
dao chinh tri. Hi€u Ung cua chién dich
khong chi dung lai ¢ viéc nang cao nhan
thirc ma con tao ra 4p luc chinh tr1 va kinh
té. Trudc stc ép tir du ludn, nhiéu chinh phi
da phai cam két cac chinh sach khi hau chit
ché hon, bao gdm diy manh dau tu vao ning
luong tai tao va dua ra 10 trinh gidm phu
thudc vao nhién li€u hoa thach (Huang va
cong sy 2020). Pong thoi, du luan toan cau
cling thuc ddy phong trao thoai von khoi
nhién li¢u hoa thach, kéu goi cac tap doan
dau khi, cac truong dai hoc, to chuc tai
chinh va quy dau tu rat von khoi cac cong ty
khai thac nhién li¢u hoa thach (Lahn 2021).
Dén ndm 2019, hon 1.000 t6 chirc trén toan
thé gidi cam két thodi von tri gia 11.000 ty
USD. Thanh cong tir nhitng chién dich nhu
ctia McKibben cho thy rang mang xi hoi
khong chi 14 noi chia sé quan diém ma con
1a nén tang dé t6 chirc cic phong trao toan
cau, budc cac chinh phu va doanh nghiép
phai chiu trdch nhiém trudc du ludn, tr do
huéng dén cac giai phap bén vimg mang
tinh hé théng hon trong cudc chién chéng
bién d6i khi hau.

C6 thé thay rang, nho vao sy cong huong
giita sdu yéu to trén, truyén thong xa hoi da
thuac day manh mé cac cudc thao ludn cong
khai vé& bién d6i khi hau, dic biét khi c6
nhirng sy kién ndi bat hodc cac nhan vat cd
tam anh hudng tham gia vao phong trao khi

hau. Su gia ting dot bién trong lwong tim
kiém thong tin, thao luan truc tuyén hay cac
chién dich hanh dong tap thé sau mdi su
kién moi truong 16n 1a minh ching o nét
cho tac dong manh mé cua truyén théng xa
hoi trong viéc ndng cao nhdn thirc ciia cong
chung. Khong chi dimg lai ¢ viéc truyén tai
thong tin, mang xa hoi da va dang tr¢ thanh
cong cu quyen luc mém, gitp dinh huéng
du luén, thic day hanh dong ca nhan va gay
ap luc 1én cac to chuc, doanh nghiép ciing
nhu cac chinh phu trong nd lyc giam thiéu
tac dong ctia bién d6i khi hau.

4.2. Thiic ddy nhdn thiec vé bién doi khi hiu

Truyén thong x& hoi ngay cang tr¢ thanh
cong cu quyén luc mém hiéu qua, gép phan
khuyén khich va tao dong luc cho cong ching
sO tham gia vao cac hoat dong chong bién doi
khi hdu. Nho vao tinh twong tac cao va kha
niang két ndi khong giéi han, mang xa hoi da
trd thanh nén ting quan trong dé huy dong
cong dong, thuc day cac chién dich méi truong
va kéu goi hanh dong tap thé (Bloodhart va
cong sy 2015). Uu viét hon cic phuong tién
truyén thong truyén thong, mang xa hoi cho
phép cong ching tham gia truc tiép vao cac
chién dich bao vé moi trudong théng qua cic
hanh dong cu thé nhu chia s¢ thong tin, kién
nghi, tham gia thir thach hodc t6 chirc sy kién.
Cac nén tang mang xa hoi giap giam thiéu rao
can dia 1y va kinh té, tao diéu kién dé nhiéu
nhém cong chiing, dac biét 1 gidi tré, co thé
tiép can thong tin va tham gia vao cac phong
trao khi hau toan cau. Céac chién dich thanh
cong trén mang xa hoi thuong tan dung sy lan
toa cua nhitng hashtag, thtr thach truc tuyén va
101 kéu goi tir cac nhan vat co tim anh hudng,
qua dé truyén cam himg va thu hut hang triéu
nguoi tham gia. Stc manh huy dong nay
khong chi giip nang cao nhan thitc ma con
chuyén hoa thanh cac hanh dong cu thé.

S liéu khao sat tir nhidu quéc gia khing
dinh truyén thong xa hoi dong vai tro quan
trong trong viéc dinh hinh nhan thirc dbi véi
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bién d6i khi hau. Tai Hoa Ky, két qua nghién
ctru cho thay 85,97% nguoi dan tin rang sy
dong thuan quéc té 1a yéu to then chot dé
giam thiéu tinh trang néng 1én toan ciu
(Leiserowitz va cong su 2012). Diéu ndy phan
anh nhan thirc r6 rang cua cong chung vé tinh
cap bach cua hop tac toan cau trong viéc giai
quyet cudc khung hoang khi hau, dong thoi
nhan manh vai trd cia cac chinh sach quéc té
nhu Thoa thuin Paris trong vi¢c tao ra nhirng
cam két chung giita cac qudc gia. Tai Puc,
noi c6 cac chinh sach méi trudng tién tién, két
qua khao sat cho thiy 85% cong chung tin
rang bién ddi khi hau 1a mbi de doa nghiém
trong ddi v6i thé hé twong lai (Loschel va
cong su 2010). S6 licu cho thdy phan anh mirc
dd nhan thiic cao ctua nguoi dan Puc vé
nhiing tic dong lau dai ciia bién doi khi hau,
dong thoi cho thdy sy quan tim dic biét cia
cong chung d6i voi cac giai phap bén viing.
Céc nén tang truyén thong xa hoi & Puc da
dong vai tro quan trong trong viéc truyén tai
cac nghién ctru khoa hoc, cac mé hinh kinh té
xanh va cac sang kién giam phat thai. Nhimg
chién dich truyén thong x3 hoi nhu
#FridaysForFuture do Greta Thunberg khoi
xudng cling c6 suc anh hudéng manh mé tai
buc, thu hat sy tham gia cia hang tri¢u thanh
nién trong cac cudc biéu tinh khi hau. Tai Viét
Nam, nhan thirc ciia cong ching vé bién doi
khi hau cling dang gia ting, mic du van con
nhitng thach thirc nhat dinh. Theo d6, khoang
71,18% ngudi tra 101 tin rang con ngudi ¢ thé
ngan chan hién tuong nong 1én toan cau
(Truong Pang Thuy va cong sy 2013). Diéu
nay thé hién sy lac quan va niém tin ciia cong
chiing vao kha niang kiém soat va giam thicu
tac dong clia bién d6i khi hau théng qua céc
bién phap khoa hoc, chinh sach va thay di
hanh vi. Dang cht y, nghién clru ciling chi ra
rang truyén théng xa hoi 14 kénh thong tin
dugc lya chon thir ba dé tim hiéu vé bién doi
khi hau, chi sau truyén hinh va bao mang dién
tir, vugt qua cac ngudn thong tin truyén théng
khac nhu hoi thdo chuyén d& hay tai liéu

nghién ctru. Piéu nay cho thdy mang xa hoi
khong chi 14 noi trao d6i théng tin ma con 1a
céng cu quan trong gitp nang cao hiéu biét
cta cong chung vé bién d6i khi hau tai Viét
Nam, nhit 13 trong bdi canh nhiéu ngudi tré
tiép can thong tin chu yéu qua cic nén tang
truc myén.

Trén nén tang mang xa hdi1 Twitter,
thong tin vé bién d6i khi hau dugc chia sé
trong hé sinh thai truyén théng dic thu (Jang
va Hart 2015; Olofinlua 2019). Twitter tao
ra khong gian giao tiép dua trén cong chung
ca nhan, véi ba dic diém chinh. Thir nhét, ca
nhan héa thong tin, nghia 12 ndi dung hién
thi trén Twitter khong phai do co quan bao
chi chon loc ma do thuat toan dé xuat dua
trén so thich ca nhan cua tung nguoi dung.
Diéu nay giup thong tin vé bién d6i khi hau
dé dang tlep can voi nhirg nguoi quan tam
dén van dé nay, nhung ciing c6 thé dan dén
hién tuong budng vang, noi nguoi ding chi
tiép can v&i cac quan diém phu hop véi
niém tin san ¢6 cua ho. Thir hai, mang ludi
chia sé trong pham vi két ndi ca nhan, khi
thong tin khong chi duoc phat tan rong réi
ma con duoc lan truyén chi yéu qua cac méi
quan h¢ mang cua nguoi dung, giup tao ra
sy lan toa theo cap s6 nhan. Cubi cling, giao
tiép mang tinh tuwong tac cao, khi Twitter
khong chi 1a noi tiép nhan thong tin ma con
la dién dan dé thao luan, phan bién, tao xu
huong va t6 chuc cac chién dich kéu goi
hanh dong vé bién ddi khi hau (Olofinlua
2019). Cac chu dé pho bién lién quan dén
bién d6i khi hau trén Twitter thuong xoay
quanh bbn ndi dung chinh: (i) Kéu goi hanh
dong va nang cao nhén thurc, noi nguoi dung
chia sé thong tin vé cac bién phap bao vé
moi truong, chién dich toan céu hoic 16i
séng bén ving; (i) Thao luan vé hiu qua
ctia bién dbi khi hau, ‘trong d6 cac bai dang
thuong nhan manh dén cac hién tuong thoi
tiét cuc doan, tac dong 1én hé sinh thai va
stc khoe con ngudi; (iii) Tranh ludn vé
chinh sach khi hau va nang luong, dic biét
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trong bdi canh cac cudc hop qudc té nhu Hoi
nghi Thuong dinh vé Khi hau cta Lién Hop
Quéc (COP); va (iv) Cap nhat cac su kién
dia phuong lién quan dén bién ddi khi hau,
bao gdm thién tai, cic cudc biéu tinh moi
truong, va cic cam két hanh dong tir cac
chinh phu va t6 chitc (Wu va cong su 2022).

Nho tinh dic thu cia nén tang, cac cudc
thao luan vé bién doi khi hau trén Twitter
khong chi gitp gia tang tan sudt xuat hién ciia
van dé nay trong khong gian cong cong, ma
con tao ra tac dong lau dai dén nhén thic va
thai d cua cong chung. Khi nhitng ndi dung
nay lién tuc xuat hién trén dong thoi gian ca
nhan cua nguoi dung, ching gop phan hinh
thanh méi truong thong tin da chiéu vé bién
d6i khi hau, gitp cong ching nhan thic rd
hon vé tinh cap bach cta van dé. Pong thoi,
dir liéu tr cac cudc thdo ludn nay con cung
cap ngudn thong tin phong phl cho cac nha
nghién ctru, chinh phi va t6 chiuc qubc té
trong viéc phan tich dong thai du luan, tr 46
dua ra cac chién lugc truyén théng va chinh
sach moi truong hi¢u qua hon.

4.'3.‘Thp,ic déy chinh sdch va hop tic quoc
te vé bien doi khi hdu

Bién d6i khi hau d tr¢ thanh thach thic
an ninh phi truyén thong mang tinh toan cau.
Nhing tic dong nghiém trong cua bién dOI
khi hau khéng chi anh huong dén cac qubc
gia kém phat trién ma con dit ra nhing
thach thirc 16n khi sy mat can bang vé khi
hau lam gidn doan chudi cung tng toan cau,
tac dong tiéu cuc dén ting truong kinh té va
déy nhiéu khu vuc vao tinh trang bat on. Su
cing thang do bién d6i khi hau giy ra da
lam trdm trong thém nhitng mau thuan chinh
tri - xa hoi, dac biét la tai cac quéc gia co
nén kinh té phu thudc vao tai nguyén thién
nhién hoac nhitng khu vuc c6 co sé ha tﬁng
khong du kha nang thich Gng véi céc tac
dong khi hau. Vi duy, tinh trang sa mac hoéa
va han han nghiém trong tai mdt s6 khu vuc
& chau Phi d4 khién nhiéu cong dong phai di

cu hang loat, lam tang ap luc Ién cac quéc
gia lang gleng va dan dén xung dot vé dat
dai va ngudn nudc. O Trung Pong, viéc
ngudn tai nguyén nudc bi suy giam do bién
d6i khi hau di lam gia ting bt 6n xd hoi va
cac cudc xung dot chinh tri. Tai Pong Nam
A, muc nudc bién dang de doa cac khu vuc
ven bién dong dan cu, khién hang triéu
ngudi ¢ nguy co mat nha ctra va sinh ké,
lam gia tang tinh trang di cu va tai dinh cu
bat budc. Nhitng dién bién nay khong chi
gay ra ap luc lén chinh phu cidc nudc ma con
c¢6 nguy co 1am suy yéu an ninh khu vyc va
toan cau.

Nhéan thirc dugc tinh nghiém trong ctua
van d¢, chinh pha nhiéu nudc di dua bién
d6i khi hau vao chién luoc phat trién dai
han, coi day khong chi 1a thach thirc moi
truong ma con 13 yéu té quan trong anh
huong dén 6n dinh chinh tri, an ninh kinh té
va trat ty xa hoi (Anwar va cong su 2019).
Céac chinh sach giam phat thai khi nha kinh,
thac déy st dung nang lugng tai tao, bdo vé
tai nguyén thién nhién va tang cuong kha
nang thich tng cua cong dong dugc uu tién
thac day. Hon nira, cac quoc gia con mo
rong hop tac qubc té, tham gia vao cac thoa
thuan khi hau quan trong nhu Thoa thuan
Paris (2015), dit ra cac cam két chung vé
giam phat thai va hd tro 1an nhau trong qua
trinh chuyén ddi sang nén kinh té xanh. Céac
nén tang hop tic da phuong nhu Lién Hop
Qudc, G20, APEC vé khi hau gitp cac nudc,
t6 chic phi chinh phii, nhiéu tdp doan da
qudc gia thay d6i trong viéc xdy dung cac co
ché, mé hinh kinh doanh theo hudng phat
trién bén ving, giam thiéu tic dong moi
truong. Céac to chirc xa hoi va phong trao
moi truong cling dong vai trdo quan trong
trong viéc gidm sat, van dong chinh sach va
kéu goi cac chinh phu thyc hi¢n nghiém tac
cac cam két vé khi hau. Truyén thong xa
hoi, véi vai tro 1a cong cu quyén luc mém,
d3 goép phan khuéch dai tiéng noi cua cong
ddng, tao stc ép 1én cac nha lanh dao chinh



Nguyén Thi Tuyét Minh va cong sw / Tap chi Khoa hoc Xa hi va Nhin vin, Tdp 11, S6'4 (2025) 570-585 578

tri va doanh nghiép, thuc diy nhiing cam két
va hanh dong cu thé trong cudc chién chdng
bién d6i khi hau.

Gan mot thap ky trude, Phan Lan da tro
thanh mot trong nhimng qudc gia tién phong
trong viéc thuc ddy chinh sach Gng phod voi
bién d6i khi hau, dic biét khi cdng ching,
céc nha khoa hoc va to chirc méi truong da
tao ra ap luc lon tor cac cudc tranh luan vé
rai ro khi hau va phat thai nha kinh céng
khai trén cac phuong tién truyén thong va
mang xa hoi, budc chinh phu phai hanh
dong. Tac dong cua cac phong trao modi
truong va su ung ho xa hoi gop phan chuan
bi cho Phan Lan nén tang chinh sach bén
viing trudc khi tham gia Thoa thudn Paris.
Nudc nay da xdy dung chién lugc song song
gém giam thiéu phat thai khi nha kinh va
thiic day phat trién bén vimg. Chinh phu
Phan Lan cam két dat muc phat thai rong
béng 0 vao nim 2035. Bé dat duoc diéu nay,
Phan Lan di dau tu manh mé vao ning
lugng tai tao, dac biét 1a dién gi6 va nang
lugng mat troi, nham giam su phu thudc vao
nhién li¢u hoa thach. Ngoai ra, nudc nay con
tap trung vao giao thong xanh, phat trién cac
hé thong xe dién, giao thong cong cong than
thién v&i moi truong va han ché phuong tién
st dung nhién li¢u héa thach. Déng thoi,
chinh phu ciing ddy manh nghién ctru va
g dung cong nghé xanh, khuyén khich cac
doanh nghiép d6i mdi sang tao dé giam
thiéu tac dong dén moi _truong (Anwar va
cong su 2019). Nhirng nd luc nay khong chi
gitip Phan Lan thuc hién cic cam két khi
hau ma con tao dong luc cho ting trudng
kinh t& bén virng, thu hat dau tu vao cic
nganh coéng nghiép xanh va cing cb vi thé
ciia qudc gia nay trong linh vuc cong nghé
sach. Bén canh nhiing chinh sach ndi dia,
Phan Lan ciing dong vai tro quan trong
trong viée thic day hop tac quéc té ve bién
dbi khi hgu. La mot trong nhing quoc gia
dau tién trién khai co ché dong gop qudc gia
tu quyét dinh (NDC) theo Thoa thuan Paris,

Phéan Lan d3 dé xuét cac muc tiéu rd rang vé
giam phat thai va thich tng voi khi héu,
d6ng thoi cam két hd tro cac quoc gia khac
trong qué trinh chuyen d6i sang nén kinh té
it carbon chuyén giao cong nghé sach cho
cac qudc gia dang phat trién (Anwar va cong
su 2019). Diéu nay cho thay su linh hoat va
trach nhiém cta Phin Lan trong viéc xdy
dung nén tang chinh sach khi hau toan dién,
khong chi huéng dén loi ich qudc gia ma
con dong gop tich cuc vao muc ti€u chung
ctia cong dong quoc té.

Truyén thong xa hoi dong vai trd quan
trong trong viéc hinh thanh du luan vé bién
ddi khi hau tai Uc, dic biét khi nude nay
cham tré trong viéc tham gia cac cam két khi
hau qudc té. Cudi nam 2007, khi chinh phu
Uc phai d6i mat v6i lan séng phan tung
manh mé& tir du ludn trong nudc va qudc té
do chua ky két Hiép dinh Kyoto. Ap luc tir
cac cugc thao luan trén mang xa hdi, cung
vo1 sy tham gia tich cyc cua cac td chttc moi
truong va nha hoat dong khi hau, di day van
dé bién doi khi hau 1én muc do khan cap,
budc chinh phu Uc phai thay doi lap trudng
va chinh thirc ky két Hiép dinh Kyoto ngay
sau d6. Su kién nay cho thay truyén thong
xa hoi khong chi truyén tai thong tin ma con
c¢6 kha ning khuéch dai tiéng noi cua cong
chung, tao stic ép 1én cac chinh phu dé thiic
day hanh dong vé bién ddi khi hau. Khi du
luan trén mang xa hoi 1én tiéng manh m¢,
cac nha lanh dao khong thé phdt 10 nhing
yéu cau cip bach tir xa hoi. Sau khi ky két
Hiép dinh Kyoto, chinh phi Uc da dua ra
cac quyét sach chién luge nhim giam thiéu
tac dong cia bién d6i khi hau va chuyén doi
nén kinh té theo huéng bén vitng. Chinh phu
Uc déy manh dau tu vao nang lugng tai tao,
dac bi¢t la dién gidé va nang lugng mat troi,
nham giam sy phu thudc vao nhién liéu hoa
thach. Bén canh do, chinh phu ciing tap
trung vao cai thién hé théng co s& ha ting dé
chéng ngap lut va tang cuong cac bién phap
phong chong chay ring, van d& nghiém
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trong do khi hau ngay cang kho han va nhiét
d6 trung binh tang cao (Speck 2010).

Tai Canada, truyén théng xa hoi di trd
thanh cong cu quan trong trong viéc giam
sat va thac déy chinh sach khi hau, dac biét
thong qua cac chién dich cua cac to chirc
moi truong. Voi tinh dan chu va tinh minh
bach, cic nén tang mang xa hgi nhanh chong
trd thanh khong gian tranh luan cong khai
giita cong chiing, cac nha khoa hoc, t6 chirc
moi truong va chinh tri gia vé cac chinh
sach khi hau (Stoddart va cong su 2017).
Cac t6 chic mdi truong tai Canada di sir
dung mang xi hoi dé chi trich va theo doi
mirc d6 thuc thi cam két ctia chinh phu lién
bang, dac biét trong bdi canh Canada la mot
trong nhitng quoc gia san xuat dau moé 16n
trén thé gidi va phai d6i mat véi nhleu thach
thirc trong viéc can bang gitta phat trién kinh
té va bao vé mdi truong. Khi chinh phu co
dau hiéu tri hodn hoic thyc hién cac chinh
sach khong hiu qua, cac t6 chtrc moi trudng
nhanh chong tan dung nén tang truyén thong
x4 hoi dé lan truyen thong tin, kéu goi su
tham gia ctia cong ching va gy suc ép lén
cic nha hoach dinh chinh sach. Céac chién
dich kéu goi chinh phu thuc hién cam két
giam phét thai theo Hiép dinh Paris. Nhiéu
td chie dién hinh nhu Vién khi hau Canada
(Canadian Climate Institute), Bo Moi truong
va Bién doi khi hau Canada (Environment
and Climate Change), to chtc phi chinh pha
Clean Energy Canada da st dung Twitter va
Facebook dé cong bd dit liéu vé mirc phat
thai thuc té ctia Canada, so sanh véi cac cam
két duoc dit ra, tir d6 thu hat sy chi y coa
cong chung va gioi truyén thong. Nhimng ap
luc tir cac chién dich nay khong chi khién
chinh pha phai diéu chinh chinh sach ma
con tao ra dong luc dé cac dang phai chinh
trj dua van dé khi hau vao chuong trinh nghi
su cua ho trong céc cudc bau cur. Hon nita,
truyén thong xa hoi tai Canada di giup ting
cuong su tham gia cua cong dan vao qua
trinh ra quyét dinh vé khi hau, khi cac dién

dan truc tuyén tré thanh noi trao d6i quan
diém, dé xuat giai phap va giam sat qua
trinh thuc thi chinh sach. Céng ching khong
con 13 nhitng ngudi tiép nhan thong tin thu
dong, ma tr¢ thanh nhan td tac dong truc
tiép dén cac quyét dinh ctia chinh phu.

4.4. Thdch thirc d6i véi quyén lwc mém ciia
truyén thong xda hgi vé bién doi khi hdu
trén the gioi

Mic du truyén thong xa hoi dong vai trd
quan trong trong viéc nang cao nhan thirc va
thiic diy hanh dong ddi v6i bién doi khi hau,
nhung ciing dang d6i mat voi nhitng thach
thirc nghiém trong lién quan dén tinh chinh
xéc, sy lan truyén thong tin sai léch va nguy
co thao ting du luan. Trong ky nguyén sd,
khi thong tin c¢6 thé dugc tao ra chi trong vai
gidy ma khong can kiém chtng, truyén
thong xa hoi vo tinh try thanh méi truong dé
tin gia va théng tin sai léch lan truyén
(Vivion va cong su 2024). Diéu nay dit ra
thach thirc 16n ddi véi tinh minh bach va do
tin cy cta cac thong diép vé bién dbi khi
hau, lam suy gidm kha nang tdc dong cua
quyén lyc mém trong linh vuc nay.

Xu hudng dang lo ngai trén mang xa hoi
la giat gan hoa va giai tri hoa thong tin vé
bién d6i khi hau, khién noi dung khoa hoc bi
bién dang va gian lugc qua muc, pha tap yéu
t6 giai tri dé t6i da hoa lugt xem va tuong
tac. Do ap luc canh tranh vé thu hit sy cha ¥
ctia ngudi dung, cac nén tang truyén thong
thuong wu tién hién thi nhiing ndi dung c6
kha ning lan truyén cao, thay vi dam bao
tinh chinh xac (Vivion va cong su 2024).
Két qua 1a cac thong tin khoa hoc quan trong
bi che 1ap bai nhiing bai viét mang tinh cam
xtuc hodc tham chi sai 1éch, gy kho khan
cho cong chung trong viéc tiép can va hiéu
dung vé bién do6i khi hau. Nghién ctru chi ra
rang tin gia vé bién d6i khi hau c6 xu huéng
duoc chia sé nhiéu hon 70% so véi tin tirc
chinh thdng va téc do lan truyén cua tin gia
cao hon gip 6 1an so vé6i cac thong tin khoa
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hoc. Diéu nay cho thdy su suy giam tinh
hiéu qua cua truyén théng x3 hoi trong
truyén tai thong diép vé méi truong (Chen
va cong su 2022).

Co ché ca nhan héa thong tin cua cac
thuat todn mang xa héi cling tao ra thach
thire 16n dbi véi truyén thong vé bién ddi khi
hau. Cac nén tang nhu Facebook, Twitter va
TikTok sir dung tri tué nhan tao dé hién thi
ndi dung dua trén so thich va hanh vi truc
tuyén ctia c4 nhan ngudi dung (Olofinlua
2019). Hién tuong budng vang c6 thé lam
giam kha ning xay dung dong thuan xi hoi
va gay khé khin trong viéc thuc ddy hanh
dong tap thé. Khong chi bi anh hudng boi co
ché thuat toan, truyén thong xa hoi con la
moi trudng dé cac nhom lgi ich ¢d tinh thao
tang thong tin vé bién d6i khi hdu nham
phuc vu muc tiéu kinh té hodc chinh tri. Mot
s6 to chuc co lién quan dén nganh cong
nghi¢p nhién liéu hoa thach da s dung cac
chién dich truyén théng dé gieo ric hoai
nghi vé vai trd cta con nguoi trong bién d6i
khi hau hodc giam nhe mic do nghiém trong
ciia van dé, qua do lam suy yéu su tng ho
ctia cong chiing ddi véi cac chinh sach giam
phat thai. Cac chién dich nay thuong sur
dung cac thu thuat truyén thong tinh vi nhu
tao dung ndi dung c6 vé khoa hoc, st dung
nhimg nhin vt c6 anh huéng dé phat tan
thong tin sai I¢ch hodc tai trg cho céac bai
viét phii nhan bién d6i khi hau. Két qua 1a
cong chung bi dat vao trang thai hoang
mang, nham 14n giita thong tin xac thyc va
thong tin c6 dong co thao ting, dan den tinh
trang tri hoan hanh dong hodc mat niém tin
vao cac giai phap khi hau.

Thém vao d6, sy mit can bang trong
cach tiép nhan thong tin vé bién d6i khi hau
gitta cdc nhém cong chung ciing lam suy
yéu strc manh cua truyén thong xa hoi trong
viéc thic day nhan thtc va hanh dong.
Nghién ctru chi ra rang nhém ngudi tre (18-
24 tudi) co xu hudng sir dung cac ngudn tin
tic phi truyén thong vé bién d6i khi hau phd

bién hon gép 3 1an so v6i nhém cong ching
trén 55 tudi (Basch va cong sy 2022). Piéu
nay dong nghia rang thé hé tré tiép cén
thong tin vé khi hau chu yéu tr TikTok,
YouTube va Instagram, trong khi nhirng
ngudi 10n tudi ¢ xu hudng cap nhat tir cac
kénh truyén thong truyén thong. Su khac
biét nay anh huong dén chit lugng thong tin
ma moi nhom tiép nhan, khién cho viéc xay
dung nén tang thao luan chung vé bién doi
khi hau tré nén khé khian hon. Khi mdi
nhom cong chung tiép can thong tin theo
cach khac nhau, kha nang truyen thong xa
hoi dong vai trd 1a cau ndi dé thiic day hanh
dong tap thé bi suy giam.

5. Goiy cho Viét Nam
5.1. Cdi thign hinh thirc truyén tdi thong digp

Trong boi canh mang xa hoi dong vai tro
quan trong trong viéc dinh hudéng du luan va
thac day hanh dong, viéc xay dyng ndi dung
truyen thong sang tao, hap dan va dé tiép can
la yéu t6 then chdt dé nang cao nhan thirc vé
bién d6i khi hau. Phuong phép dugc ghi nhan
la hi¢u qua cao trong truyén thong moi truong
1a ké chuyén, day la cach tiép can gitp nhimg
tac dong cua bién d6i khi hau trd nén gan giii
va dé hiéu hon véi cong ching (Hinh 1). Tinh
triru twong cao cua bién d6i khi hau tao ra
khoang cach nhan thic, lam suy gidm cam
nhan vé& muc do lién quan va cap bach, qua do
can trd hiéu luc truyén thong trong viéc kéu
go1 hanh dong kip thoi. Dac biét tai Viét Nam,
noi cac uu tién kinh té nhu viéc lam, thu nhap
va phat trién co s¢ ha tang thuong duge quan
tAm hon so véi nhitng rii ro dai han ciia bién
d6i khi hau, cac thong diép moi truong thudong
gdp kho khan trong viéc thu hit sy cht y cta
cong ching (Nguyén Thi Tuyét Minh va cong
sy 2024). Nhimg mau thuan giira phat trién
kinh t& nhanh chéng va bao vé méi trudng doi
khi 1am lu mo cac van dé vé giam phat thai,
bao ton thién nhién va tiét kiém tai nguyén.
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Do d6, néu chi st dung cac s6 liéu khoa hoc
kho khan, cac chién dich truyén théng c6 thé
khong du stc tac dong manh mé& dén nhan
thire va hanh vi cua cong chiing.

Phuong phap ké chuyén dugc xem nhu
giai phap hiéu qua dé bién cac thong tin
khoa hoc thanh nhiitng cau chuyén co suc lan
tda cao, giup cong chiing dé dang hinh dung,
cam nhan va ghi nhd thong diép vé bién doi
khi hau. Khi van dé phuc tap duoc trinh bay
thong qua cau chuyén vé con nguoi that,
cudc sdng that, no s& tao ra su két néi cam
xuc, giip nguoi nghe khong chi tiép nhan
thong tin ma con dong cam va san sang hanh
dong. Nhitng cau chuyén vé cac ca nhan bi
anh huong bai thién tai, nong dan mat mua
do han hén, cong déng ven bién dbi mat véi
nudc bién dang hodc nhitng nha hoat dong
moi trudng dang nd luc bao vé thién nhién

déu c6 thé tré thanh nhitng ndi dung truyén
thong manh mé, thuc day y thic va trach
nhiém cuia cong ching trong vi¢c bao vé
moi truong. Ngoai viée ké nhimg cau
chuyén vé tac dong cua bién ddi khi hau, cac
mo hinh, sang kién bao vé méi truong ciing
c6 thé duoc truyén tai théng qua phuong
phap nay. Nhitng c4 nhan va té chic da co
nhirng hanh dong thiét thuc nhu trong ring,
tai ché rac thai nhua, sir dung nang lugng tai
tao hay van dong cong dong tham gia bao vé
moi truong déu co thé trd thanh nhan vat
trung tam trong céc chién dich truyén thong.
Viéc xay dung cac cau chuyén truyén cam
htimg khong chi gitp lan téa nhitng hanh
dong tich cuc ma con khuyén khich cong
doéng cung tham gia, tao ra hiéu ung lan
truyén va thuc day thay doi hanh vi.

Hinh 1: Ap dung phwong phdp ké chuyén trong truyén thong vé bién doi khi hdu trén mang xa héi

Lya chon cau chuyén
phi hop

| I a'S

Sir dyng da phwong tién dé
tang tlnh mn: quan

'.';ﬁn?
o/

Tén dung nén tang
phi hop

Kl @
aoo

Khuyén khich céng ching
trong tac

(Nguon: Nhom tac gia)

5.2. Tan dung sirc manh ciia nhom cong
chung nang dong nhat trén mang xa hgi

Trong bbi canh mang x3 hoi ngdy cang
trd thanh kénh truyén thong quan trong, gidi
tré dong vai tro trung tam trong viéc lan toa

thong diép vé bién d6i khi hau. Pay 1a nhom
cong ching sir dung mang xa hoi dong dao
nhat, c6 tu duy sang tao, kha ning tiép cin
cong nghé nhanh chéng va dic biét nhay
bén véi cac xu hudng truyén théng. Do do,
viéc phat huy vai tro cua gidi tré khong chi



Nguyén Thi Tuyét Minh va cong sw / Tap chi Khoa hoc Xa hi va Nhin vin, Tdp 11, S6'4 (2025) 570-585 582

dirng lai ¢ viéc tiép nhan thong tin ma con
can khai thac ho nhu nhiing “dai st truyén
thong” tiém nang, c6 kha nang thuc day céc
chién dich méi trudng va tao ra lan song
hanh dong tich cuc trong cong dong.
Phuong thirc hiéu qua dé gia ting su tham
gia cua gioi tré trong bao vé moi truong trén
mang xa hoi la trién khai cac chién dich thur
thach c6 tinh lan truyén. Duya trén co ché thi
dua, bang chtng xa hoi va chuan muc dong
dang, cac chién dich nay khong chi nang cao
murc do chu y va tuong tac ma con tao dong
luc chuyén hoa y dinh thanh hanh vi than
thién voi méi trudng. Céac chién dich nhu
Hanh dong vi khi hau, Thu thach khong
nhua, 30 ngay séng Xanh trén cac nén tang
mang xa hoi Facebook, TikTok da ching
minh hi€u qud trong viéc nang cao nhén
thitc va thay d6i hanh vi. Cac hashtag lién
quan cua thir thach khdng chi 14 biéu tuong
tryc tuyén ma con trd thanh coéng cu truyén
thong manh mé, gitp xay dyng cong dong
c6 chung muc tiéu va khuyén khich nhiéu
nguoi tham gia vao cac hoat dong bao vé
moi truong.

Ngoai cac thir thach truc tuyén, cac cudc
thi sang tao lién quan dén bao vé méi truong
cling 1a cach tiép can hiéu qua dé thu hut sirc
manh cta giéi tré. Nhitng hoat dong nhu t6
chitc cac cudc thi thiét ké poster, dung céc
video tuyén truyén vé bién doi khi hau, phat
trién y twong khoi nghiép xanh khéng chi giup
nguoi tré thé hién tai nang ma con thic day su
tham gia tich cuc cua cong dong. Pay 1a cach
dé gidi tré khong chi tiép nhan thong tin ma
con chu dong tao ra ndi dung, lan tdéa nhiing y
tuong sang tao va thong diép tich cuc vé bién
do6i khi hau dén nhiéu ngudi hon. Hon nita,
cac cudc thi co thé két hop véi cac nén tang
truyén thong xa hoi phd bién nhu TikTok,
YouTube, Instagram va Facebook, giup mo
rong pham vi tiép can va thu hat sy cha ¥ cua
dong ddo nguoi dung. Tan dung strc manh cia
gidi tré khong chi gitp gia tang hi¢u qua cta
cac chién dich truyén thong xa hoi vé bién doi

khi hau, ma con gop phan hinh thanh thé h¢
c6 ¥ thire va hanh dong bén vitng dbi véi moi
truong. Khi gidi tré cam thidy minh c6 vai trd
quan trong trong cudc chién chdng lai bién dbi
khi hau, ho s€ chu dong tham gia vao cac hoat
dong thiét thyc, tir viée thay ddi théi quen ca
nhan dén viéc dé xuét cac chinh sach méi
truong. Su két hop giita sy sang tao, tinh than
d6i méi va kha ning két ndi manh mé trén
mang x4 hoi ctia gidi tré chinh 1a chia khoa dé
thlic day quyén luc mém cia truyén thong xa
hdi, bién nod thanh cong cu thuc su hiéu qua
trong viéc nang cao nhén thirc va tao dong luc
hanh dong vi mdi trudng.

5.3. Phdt trién hé sinh thdi truyén thong xa
héi vé bién doi khi hdu

Pé nang cao hiéu qua truyén thong vé
bién d6i khi hau va thuc ddy sy tham gia cua
cong dong, viéc phat trién hé sinh théi
truyén thong xa hoi 1a can thiét. Thay vi chi
tap trung vao cac chién dich truyén thong
don 1¢, can xay dung mang ludi thong tin da
chidu, két nbi nhiéu nhom dbi twong nhu
chinh phi, to chtc phi chinh phu, doanh
nghiép, gi6i tré va cong dong khoa hoc.
Viéc nay khong chi gitip lan téa thong diép
lién tuc, ma con tao nén tang bén ving cho
su thay d6i nhan thirc va hanh dong trong xa
hoi. Long ghép truyén thong vao céc chién
lugc bao vé moi truong qudc gia ciing la
budc quan trong dé phat trién hé sinh thai
truyén thong x4 hoi vé bién do6i khi hau tai
Viét Nam.

Hoi thao 1y y kién gop ¥y du thao
“Churong trinh truyén thong nang cao nhan
thire, d6i méi tu duy vé Gmg pho vé6i bién d6i
khi hau, quan 1y tai nguyén va bao vé moi
truong” do Trung tdm Truyén thoéng tai
nguyén va moi trueong (hién nay truc thudc
B0 Nong nghiép va Moi truong) to chirc vao
nim 2023 di cho thdy sy quan tim ngay
cang 16n d6i véi cong tac truyén thong khi
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hau. Pay 1a mot trong nhitng chuong trinh
tién phong trong viéc thuc hién “Chién luoc
bao vé mdi trudng qudc gia dén nam 2030,
tam nhin dén nim 2050” theo quyét dinh
ctia Thu tuéng Chinh phu (Sé 450/QD-TTg
ngay 13/04/2022). Chuong trinh khong chi
dit nén mong cho cac chién luoc truyén
thong dai han ma con tao ra nhimg tién dé
quan trong dé dinh hudéng va phat trién hé
sinh thai truyén théng xa hoi vé bién d6i khi
hau trong nhitng nam téi. Trong bdi canh
d6, truyén thong xa hoi can dugc coi nhu
cong cu trung tim, khong chi hd trg truyén
tai thong tin ma con 1a nén tang két ndi cong
dong, thiic day nhiing hanh dong thuc tién.

Mot s6 md hinh sang tao c6 thé trién
khai, bao gém t6 chirc “chién dich xanh”
ddng bo trén mang xa hoi, tap trung vao cac
chu d& nhu giam thiéu rac thai nhya, tiét
Kiém nang luong, st dung phuong tién giao
thong xanh va khuyén khich hanh vi tiéu
ding bén viing; Ho trg kinh phi truyén
thébng cho cac du 4n moéi truong cua hoc
sinh, sinh vién va thanh nién - nhom dbi
tugng 6 sirc anh huong lon trén mang xa
hoi. Viéc hd tro cac sang kién truyen thong
caa ho s& gilp duy tri théng tin v& bién doi
khi hau lién tuc va lan toa rong rii, dong
thoi khuyén khich sy tham gia tich cuc cua
cong dong tré vao cac hoat dong méi trudng.
Cac chuong trinh ndy c6 thé bao gdbm cac
cudc thi sang tao ndi dung sé vé méi truong,
hoi thao truc tuyén, chién dich hashtag va
thir thach truyén thong trén TikTok hoic
Instagram. Pong thoi, xay dung mang luéi
chuyén gia vé bién d6i khi hau va truyén
thong, két ndi cac chuyén gia nay vao cac
nhom truyén théng truc tuyén s& gilp gia
ting dién ngbn khoa hoc, dam bao tinh
khach quan cua thong tin va huéng dén tac
dong thyc tién vé nhan thicc va hanh vi cua
cbng chung.

6. Két luan

Truyén thong xi hoi da chimg minh vai
tro quan trong trong viéc nang cao nhén thac
va thiic day hanh dong ng pho voi bién 601
khi hau, tr¢ thanh cong cu quyen lwc mém
c¢6 kha nang tac dong manh mé dén du luan
va chinh sach. Nho vao tinh két ndi rong ri,
mang xa hdi khong chi giup lan téa thong tin
khoa hoc ma con khuyén khich sy tham gia
cia cong ching vao cac chién dich moi
truong, tir d6 tao dong luc cho cac sang kién
c4 nhan va tap thé. Tuy nhién, thach thirc
16n nhit cia truyén théng xa hoi hién nay 1a
su lan truyén thong tin sai léch, tac dong cua
thuat toan ca nhan hoa va su phan cuc trong
nhan thie vé bién doi khi hau, 1am suy giam
tinh hi€u qua cua cac thong di¢p moi truong.
Pé khai thac t6i da tiém ning cua truyén
thong xa hoi, can c6 cac chién luoc kiém
soat chat lugng thong tin, tang cuong gido
duc truyén thong sb, ciing nhu su phdi hop
giita chinh phu, doanh nghiép, to chtrc khoa
hoc va cong dong. Viéc xay dung hé sinh
thai truyén thong bén ving, 16ng ghép cac
chién dich dai han vao chién luoc bao vé
moi truong qudc gia va thuc day sang tao
noi dung tir gioi tré s€ giup t6i uu hoa stc
manh cia truyén thong xa hot, bién n6 thanh
cong cu hiru hiéu trong nd lyc chung nhim
thich tmg va giam thiéu tic dong cua bién
ddi khi hau.

Tai liéu trich din

Anwar, Muhammad Azfar, Rongting Zhou, Agsa
Sajjad, and Fahad Asmi. 2019. “Climate
change communication as political agenda and
voters’ behavior.” Environmental Science and
Pollution Research 26(29): 29946-29961.
https://doi.org/10.1007/s11356-019-06134-6.

Basch, Corey H., Bhavya Yalamanchili, and
Joseph Fera. 2022. “Climate change on
TikTok: A content analysis of videos.” Journal
of Community Health 47(1): 163-167.
https://doi.org/10.1007/s10900-021-01031-x.



Nguyén Thi Tuyét Minh va cong sw / Tap chi Khoa hoc Xa hi va Nhin vin, Tdp 11, S6'4 (2025) 570-585 584

Bloodhart, Brittany, Edward Maibach, Teresa
Myers, and Xiaoquan Zhao. 2015. “Local
climate experts: The influence of local TV
weather information on climate change
perceptions.” Plos One 10(11): e0141526.
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0141526.

Chan, Emilie. 2023. “Twitter, public diplomacy and
social power in soft-balancing China—France
relations.” Journal of Contemporary China
33(146): 267—294.
https://doi.org/10.1080/10670564.2023.2193150.

Chen, Denghang, Yanlong Guo, Chenyang Wang,
Yinrui Xu, and Han Zhang. 2022. “Dispersion
and disparity: Bibliometric and visualized
analysis of research on climate change science
communication.” International Journal of
Environmental Research and Public Health
19(23).
https://doi.org/10.3390/ijerph192315766.

Diang Thi Thu Huong. 2015. “Truyén thong dai
ching, truyén thong xa hoi va du luan xa hoi.”
Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam
2(12): 64.

Huang, Li, Ke Che, and Mi Zhou. 2020. “Climate
change and carbon sink: A bibliometric
analysis.”  Environmental  Science  and
Pollution  Research  27(8):  8740-8758.
https://doi.org/10.1007/s11356-019-07489-6.

Ittefag, Muhammad. 2024. “Climate communication,
public health, and social media: Examining the
role of health agencies in addressing the impacts
of climate change on human health.” Journal of
Health  Communication  29(supl):  68-76.
https://doi.org/10.1080/10810730.2024.2360021.

Jalles, Jodo Tovar. 2023. “Financial crises and
climate change.” Comparative Economic
Studies 66(1): 166—-190.
https://doi.org/10.1057/s41294-023-00209-7.

Jang, S. Mo, and Hart, P. Sol 2015. “Polarized frames
on ‘climate change’ and ‘global warming’ across
countries and states: Evidence from Twitter big
data.” Global Environmental Change 32: 11-17.
https://doi.org/10.1016/j.gloenvcha.2015.02.010.

Lahn, B. 2021. “Changing climate change: The
carbon budget and the modifying-work of the
IPCC.” Social Studies of Science 51(1): 3-27.

Leas, Eric C., Benjamin M. Althouse, Mark
Dredze, Nick Obradovich, James H. Fowler,
Seth M. Noar, Jon-Patrick Allem, and John W.
Ayers. 2016. “Big data sensors of organic

advocacy: The case of Leonardo DiCaprio and
climate change.” Plos One 11(8): e0159885.
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0159885.
Leiserowitz, Anthony, Connie Roser-Renouf,
Edward Maibach, and Nicholas Smith. 2012.
Global Warming’s Six Americas, May 2011.
Yale University and George Mason University.

Loschel, Andreas, Bodo Sturm, and Carsten Vogt.
2010. “The demand for climate protection: An
empirical assessment for Germany.” Zew
Discussion Papers.

https://doi.org/10.2139/ssrn.1692621.

McKibben, Bill. 2009. “Surviving climate change
through mitigation and adaptation.”
Conservation Biology 23(4): 796.
https://doi.org/10.1111/].1523-
1739.2009.01275.

Nguyén Vin Dimg (chu bién) va D6 Thi Thu
Hing. 2018. Ly thuyét truyén théng. Ha Noi:
Nha xuit ban Thong tin va Truyén thong.

Nguyén Thi Tuyét Minh, Phan Thuy Linh, Chu
Puc Ha, Trdn Van Tién va Luu Thi Thu
Huyén. 2024. “Truyén théng xa hoi trong giai
quyét cac van dé bién ddi khi hau trén thé gioi
va goi y gidi phap cho Viét Nam.” Tap chi dién
tir Quan Iy Nha nudc, 19/03/2024.

Nye, Joseph. 2004a. Power in the Global
Information Age. Taylor & Francis e-Library,
2-12.

Nye, Joseph. 2004b. Soft Power: The Means to Success
in World Politics. New York: Public Affairs.

Nye, Joseph. 2019. “Soft power and public
diplomacy revisited.” The Hague Journal of
Diplomacy: 7-20.

Olofinlua, Temitayo. 2019. “Twitter:  Social
Communication in the Twitter Age.” Information,
Communication & Society 22(13): 2037-2038.
https://doi.org/10.1080/1369118X.2019.1620824

Pietras, Cynthia J. 2022. “Rule-governed behavior
and climate change: Why climate warnings fail
to motivate sufficient action.” Behavior and
Social Issues 31(1): 373-417.
https://doi.org/10.1007/s42822-022-00109-y.

Speck, Desley Louise. 2010. “A hot topic?
Climate change mitigation policies, politics,
and the media in Australia.” Human Ecology
Review 17(2): 125-134.



585 Nguyén Thi Tuyét Minh va cong sw / Tap chi Khoa hoc Xa hi va Nhin vin, Tdp 11, S6'4 (2025) 570-585

Stoddart, Mark C. J., David B. Tindall, Jillian Smith,
and Randolph Haluza-DeLay. 2017. ‘“Media
access and political efficacy in the eco-politics of
climate change: Canadian national news and
mediated policy networks.”  Environmental
Communication 11(3): 386-400.

https://doi.org/10.1080/17524032.2016.1275731.

Takahashi, Bruno, Carolina Gil Posse, Milena
Sergeeva, Maria Fernanda Salas, Sydney
Wojczynski, Stella Hartinger, and Marisol
Yglesias-Gonzalez. 2023. “Climate change and
public health in South America: A scoping
review of governance and public engagement
research.” Lancet Regional Health — Americas
26: 100603.
https://doi.org/10.1016/j.1ana.2023.100603.

Truong Pang Thuy, Pham Thi Anh Ngoc, Ping
Pinh Thing va DS Thi Kim Chi. 2013.
Willingness to Pay for Climate Change
Mitigation Policies in Vietnam. EEPSEA -
Economy and Environment Program for
Southeast Asia.

Van Daalen, Kim R., Cathryn Tonne, Carme

Borrell, Maria Nilsson, and Rachel Lowe.
2023. “Approaching unsafe limits: Climate-
related health inequities within and beyond
Europe.” Lancet Regional Health — Europe 31:
100683.
https://doi.org/10.1016/j.lanepe.2023.100683.

Vivion, Maryline, Valérie Trottier, Eve Bouhélier,

Isabelle Goupil-Sormany, and Thierno Diallo.
2024. “Misinformation about climate change
and related environmental events on social
media: Protocol for a scoping review.” JMIR
Research Protocols 13: e59345.
https://doi.org/10.2196/59345.

Wu, Meifen, Ruyin Long, Shuhan Yang, Xinru

Wang, and Hong Chen. 2022. “Evolution of
the knowledge mapping of climate change
communication research: Basic status, research
hotspots, and prospects.” International Journal
of Environmental Research and Public Health
19(18): 11305.

https://doi.org/10.3390/ijerph191811305.



